
PROMET d.o.o.

Na temelju dlanka 21 . stavka 1 . u svezi s dlankom 20. stavkom 1. todkom l. Zakona o

zaititi prijavitelja nepravilnosti (NN 46122) uprava dru5tva - direktor dazmatrans
Promet d.o.o., Cazma, Milana Novadi6a 10 donio je dana 24. svibnja2022. slijede6i:

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI I

IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE I
NJEZINA ZAMJENIKA

I OPEE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se:

1. postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti u Cazmatrans Promet
d. o. o., Cazma (u dalj nj em tekstu : Po slodavac),

2. imenovanje povjerljive osobe i zamjenikapovjerljive osobe poslodavca,

3. zaltita prijavitelja nepravilnosti, povjerljive osobe i zamjenrka povjerljive
osobe te duvanje podataka zaprimljenih u prijavi nepravilnosti od neovlaStenog

otkrivanja.

Clanak2.
Nepravilnostima se smatraju rzrdnie ili propusti ko.ii sr"r protupravni iodnose se na

podrudje prim.ier-re i propise nervedene u dlanku 4. Zakona o za5titi priiavitelia
rrepravilnosti, ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa.

Prijavitelj nepravilnosti je fizidka osoba koja prijavljuje ili javno razotkriva
nepravilnosti o kojima je saznala u svom radnom okruZenju.

Povezane osobe su:

zr) pomagadi pri j aviteli a nepravilnosti.

b) srodnici. kolege i sve clruge osobe povezane s prijaviteljem uepravilnosti ko.ie

bi rnogle pretrpjeti osvetu u raclnom okruZeniu i

c) pravni sub.ielcti u vlasni5tvu prijavitelia nepravilnosti. za l<o.ie priiavitelii
ncpravilnosti rade ili s ko.fima su prijavitelji na drugi nadin povezani u raclnour

okruZenju.

lzrazi Lr ovom Zakonu ko.ii irnaju rodno znadenje oduose se jednako na mu5ki i Zenski

rod.

\



II POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI

ilanak 3.

Unutarnje priiavliivanje nepravilnosti .je prilavliivanie nepravilnosti poslodavcu. a

postupak unutarnieg priiar,ljivanja nepravilnosti zapodinje dostavljaniem prijave
pov.lerljivoj osobi.

elanak 4.

Prijava iz dlanka 3. ovog Pravilnika sadrZi podatke o prijaviteliu nepravilnosti,
priiavllenom tijelu ili osobi te infbrmaciie o nepravilnostima.

elanak 5.

Povjerljiva osoba dttLna je zaprimiti prijavu iz dlanka 3. ovog Pravilnika i voditi
evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti u skladu sa zahtjevima u
pogledu povjerljivosti predvidenim dlancima 14., 15. i 16. Zakona o za5titi prijavitelja
nepravilnosti.

Po primitku prijave iz dlanka 3. ovog Pravilnika povjerljiva osoba oformit 6e spis

predmeta koji pored prijave sadrLava podatke o svim radnjama poduzetim tijekom
postupka.

Spisi predmeta iz prethodnog stavka ovog dlanka duvaju se u trajnom sukladno

nacionalnom pravu kojim je regulirana zaltita i obrada dokumentacije.

ilanak 6.

Prijava izdlanka3. ovog Pravilnika moLe se podnijeti u pisanom obliku koji uklluduie

svaki oblik komunikacije koji osigurava pisani zapis ili u usmenorn obliku putem

telefona ili drugog sustava glasovnih poruka te, na zahtjev prijavitelja, fizidkirn
sastankort u razumnom roku.

U sludaju podnoSenja prijave telefonskim uredajem s mogudno56u pravljenja zvudnog

zapisa ili drugim sustavom glasovnih poruka s mogu6no5iu pravljenja zvudnog

zapisa, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost

prijavitelja, na jedan od sljededih nadina:

a) zvudnim zapisom razgovorau trajnom i dostupnom obliku ili
b) potpunim i todnim prijepisom razgovora.

U sludaju podnoSenja prijave telefonskim uredajem bez mogudnosti pravljenja

zvudnog zapisa ili drugim sustavom glasovnih poruka bez mogu6nosti pravljenja

zvudnog zapisa, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu u obliku
todno g zapisa razgoY ora.

Ako prijavitelj zatraLi sastanak s povjerljivom osobom u svrhu podno5enja prijave,

povjerljiva osoba osigurava, uz suglasnost prijavitelja, vodenje potpune i todne

evidencije sa sastanka u trajnom i dostupnom obliku i ima pravo evidentirati sastanak:



/

(a) zvudnim zapisom razgovorau trajnom i dostupnom obliku ili
(b) todnim zapisnikom sa sastanka.

Povjerljiva osoba ponudit 6e prijavitelju moguinost provjere i ispravka prijepisa

poziva iz stavka 2. ovoga dlanka, zapisnika razgovora iz stavka 3. ovoga dlanka i

iapisnika sa sastanka iz stavka 4. ovoga dlanka, kao i mogudnost potvrde todnosti

PotPisom' 
clanak 7.

Povjerlj iva osoba ie duZna:

1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak priiave u roku od sedant

dana od dana prirnitka

2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zaititu prilavitelja

nepravilnosti

3. pocluzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti priiavitelju povratnu

infbrrnaciiu o prijavi u pravilr"r u rol<u od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana

potvrde o primitku pri.iave ili ako potvrda niie poslana priiavitelfu, nakon proteka

sedam dana ocl dana podnoSenia priiave

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslilediti tiielima ovlaStenim na

postupanje prema sadrZaiu priiave" ako nepravilnost niie rif esena s poslodavcern

5. bez odgocle pisanirn putem obavijestiti prijaviteLia nepravilnosti o ishodu

ispitivania pri.iave

6. pisalim putent izviiestiti nadleZno tijelo za vanlsko priiavljivanie nepravilnosti

o zaprimljenirn prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odludivanja

o prijavi
7. duvati identitet priiavitella nepravilnosti i podatke zaprimliene u priiavi od

neovla5tenog otkrivanla odnosno objave drugin'r osobama, osim ako to niie suprotno

posebnom zakontt

8. pnZiti .iasne i lako dostupne informaciie o postupcima za podno5enie prilave

ladleZnorl t;jllr-r za vanjsl<o priiav!ivanie i, prema potrebi, instituciiarna, tijelima,

uredima ili agelcijarna Enropske ur-riie nadleZnim za postupanie po sadrZaiu priiave

nepravilnosti.

pov.jerljiva osoba je dlZna prilikom obracle osobnih podataka pridrZavati se propisa

Europske unije i nacionalnih propisa kojima se regulira zaittta osobnih podataka te

prikupljati isi<6ueivo osobne podatke ko-ii su relevantni za postupanje s odredenom

pri.iavorn.

povjerLfiva osoba i niezin zam.ienik moraju svo.ie duZnosti obavliati zakor-rito i

savjesno i 6e smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stett-t prijavitelja nepravilnosti.

ukoliko prijavu nepravilnortt ,oprirn?'ll3lr* *-,a nije nadlezna za postupanje po

prijavi nepravillosti, ista ju je duZna bez oclgode r bez rzmjena proslif editi povjerliivo.l

Lrot,i u, za5titu identitetzrprjiavitelia nepravilnosti i por,lerliivosti podataka iz pri.iave'



III IMENOVANJE POVJERLJIVE OSOBE I ZAMJENIKA POVJERLJIVE
OSOBE

ilanak 9.

Povjerljivu osobu i njezina zamjenika imenuje poslodavac na prijedlog Sindikata.

Iznimno od prethodnog stavka ovog dlanka poslodavac ce imenovati povjerljivu
osobu i njezina zamjenika bez prijedloga Sindikata ako takav prijedlog nije dan.

Imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika poslodavac ce razrijeliti bez
odgadanja na temelju prijedloga Sindikata.

Poslodavac 6e pokrenr"rti postr-rpak za imenovanje povierljive osobe i niezina
zam-ienika na.ikasniie u roku od 30 dana od lazrje5enia pov.lerljive osobe i njezina
zamjenika.

Do clono5enia odluke o imenovanju nove pov.ierljive osobe, poslove povjer:ljive osobe

obavlja njezin zamienik" osim ako okolnosti upucuju na to cla je potrebno imenovati
treiu osobu da privremeno obavlja poslove povjerllive osobe.

Pov.ierljiva osoba i nlezin zamjenik rnoraju dati pisanr"r suglasnost za imenovanie.

IV ZASTITA POVJERLJIVE OSOBE I ZAMJENIKA POVJERLJIVE OSOBE

elanak 10.

Poslodavac ne smije povjerljivu osobu ili njegovog zamjenika staviti u nepovoljniji
poloLaj niti smije utjecati ili poku5ati utjecati na njihovo postupanje prilikom
poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti.

Svi radnici duZni su suradivati s povjerljivom osobom i njezinim zamjenikom i
dostavljati istima podatke potrebne u svrhu ispitivanje prijave.

Sprjedavanje povjerljive osobe i njezinog zamjenika u provodenju postupka
utvrdivanja nepravilnosti predstavlja osobito teSku povredu obveze iz radnog odnosa.

Poslodavac se ne smije osve6ivati, poku5ati osvedivati ili prijetiti osvetom povjerljivoj
osobi ili njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog
ruzotl<rivanja.

V ZASTITA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI I POYEZANIH OSOBA I
TuvaN.TT PoDATAKA ZAPRIMLJENIH U PRIJAVI NEPRAVILNOSTI

e lanak I l.
Postupak zaStite prijavitelja nepravilnosti zapo(,inje dostavljanjem prijave
nepravilnosti i provodi se sukladno Zakonu o za5titi prijavitelja nepravilnosti.



Clanak12.
Povjerljiva osoba 6e poduzeti sve nuZne i potrebne mjere u svrhu zaltite prijavitelja
nepravilnosti od Stetne radnje te 6e poduzeti nulne mjere radi zaustavljanja Stetnih

radnji i otklanjanja njihovih posljedica.

Identitet prijavitelja odnosno podaci na osnovi kojih se mole otkriti njegov identitet te
drugi podaci koji su navedeni u prijavi dostupni su iskljudivo osobama zaduLenim za

primanje i obradu prijava nepravilnosti i moraju ostati za5ti6eni, osim ako prijavitelj
nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.

Iznimno od prethodnog stavka ovog dlanka identitet prijavitelja odnosno podaci na

osnovi koji se mole otkriti njihov identitet te drugi podaci koji su navedeni u prijavi
nepravilnosti mogu se otkriti sukladno dlanku 14. stavku 2. i 3. Zakota o za5titi

prij avitelj a nepravilnosti.

Odredbe stavka 2. ovoga dlanka koje s odnose na za5titu identiteta priiavitelja
primjenjuju se i na za5titu identiteta prijavljenih osoba i povezanih osoba,

Poslodavac se ne smije osve6ivati, poku5ati osve6ivati ili prijetiti osvetom prijavitelju

nepravilnosti ili povezanoj osobi zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog

razotkrivanja.

ilanak 13.

Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnosti te svaka druga osoba koja

sudjeluje u postupku koji se provodi po prijavi duLnaje Stititi podatke koje sazna iz

prijave i ne smije ih korist:iti ili otkrivati u druge svrhe osim onih ko.le su potrebne za

ispravno daljnj e postupanje.

ehnak 14.

Povezana osoba ima pravo na za5titu kao prijavitelj nepravilnosti ako udini

vjerojatnim da je prema njoj poku5ana osveta, ili joi se prijetilo osvetom zbog

povezanosti s prijavitelj em nepravilnosti.

Clanak 15.

Poslodavac duva podatke zaprimljene u prijavi od neovlaStenog otkrivanja, osim

ukoliko isto nije suprotno zakonu.

V PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

elanak 16.

Ovai Pravilnik stupa na snagu danom objave na oglasnoj plodi

Uprava d
Damir

ttl cAzuA.M.i:3{iilfr

Poslodavca dana24. svibnja 2022.Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plodi

direktor
ing.


